HASTA YUKUMLULUKLERI

1998 tarihli Hasta Haklari Yonetmeligi ve Yonetmelikte yapilan 2014-2016-2019 tarihli degigiklikler (Madde
42/A) referans alinarak hazirlanmigtir.

Hastanin Saglk Hizmeti Alirken Uymasi Gereken Kurallar:

1) Hasta, bagvurdugu saglik kurumunun kurallarina uygun davranir ve katilimer bir yaklagimla teghis ve tedavi ekibinin bir
pargas! oldudu bilinciyle hareket eder.

2) Hasta, yakinmalarini, daha dnce gegirdigi hastaliklar, gordtgi tedavileri ve tibbi miidahaleleri, eger varsa halen
kullandigr ilaclari ve saghiyla ilgili bilgileri mimkin oldugunca eksiksiz ve dogru olarak verir.

3) Hasta, hekim tarafindan belirlenen strelerde kontrole gelir ve tedavisinin gidisati hakkinda geri bildirimlerde bulunur.
4) Hasta, randevu tarihine ve saatine uyar ve degisiklikleri ilgili yere bildirir.

5) Hasta, ilgili mevzuata gore 6ncelik taninan hastalar ile diger hastalarin ve personelin haklarina saygr gosterir.

6) Hasta, personele sozli ve fiziki saldirya yonelik davranislarda bulunmaz.

7) Hasta, haklarininihlal edildigini dugtindtgunde veya sorun yasadiginda Hasta Haklar Birimine bagvurur.



