
 

 
 

1998 tarihli Hasta Hakları Yönetmeliği ve Yönetmelikte yapılan 2014-2016-2019 tarihli değişiklikler (Madde 

42/A) referans alınarak hazırlanmıştır. 

 

Hastanın Sağlık Hizmeti Alırken Uyması Gereken Kurallar: 

1) Hasta, başvurduğu sağlık kurumunun kurallarına uygun davranır ve katılımcı bir yaklaşımla teşhis ve tedavi ekibinin bir 

parçası olduğu bilinciyle hareket eder. 

 

2) Hasta, yakınmalarını, daha önce geçirdiği hastalıkları, gördüğü tedavileri ve tıbbi müdahaleleri, eğer varsa halen 

kullandığı ilaçları ve sağlığıyla ilgili bilgileri mümkün olduğunca eksiksiz ve doğru olarak verir. 

 

3) Hasta, hekim tarafından belirlenen sürelerde kontrole gelir ve tedavisinin gidişatı hakkında geri bildirimlerde bulunur. 

 

4) Hasta, randevu tarihine ve saatine uyar ve değişiklikleri ilgili yere bildirir. 

 

5) Hasta, ilgili mevzuata göre öncelik tanınan hastalar ile diğer hastaların ve personelin haklarına saygı gösterir. 

 

6) Hasta, personele sözlü ve fiziki saldırıya yönelik davranışlarda bulunmaz. 

 

7) Hasta, haklarının ihlal edildiğini düşündüğünde veya sorun yaşadığında Hasta Hakları Birimine başvurur. 


